GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON NARANJAL

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica, establece que el Estado reconocerd y garantizara a las
personas el derecho al buen vivir que garantice una calidad de vida que asegure la salud,
alimentacion y nutricion, agua potable, saneamiento ambiental, entre otros servicios publicos
necesarios.

Que, el Art. 314 de la misma Norma Suprema determina que el Estado sera responsable de la
provision de los servicios publicos de agua potable y ademas el Estado garantizara que los
servicios publicos y su provision respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad,
uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad
y calidad.

La Constitucion expresa en el Art 318, que la gestion del agua seréd exclusivamente publica o
comunitaria. El servicio publico de saneamiento, el abastecimiento de agua potable y el riego
seran prestados Unicamente por personas juridicas estatales o0 comunitarias.

Que, la constitucion en el Art 264 establece que los gobiernos municipales tendran las
siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley, como se
determina en el numeral 4.- que dice: Prestar los servicios publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos sélidos, actividades de
saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley.

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el Art. 267 indica que los gobiernos
parroquiales rurales ejerceran las siguientes competencias exclusivas, sin perjuicio de las
adicionales que determine la ley, como se determina en el numeral 5.- que dice: Gestionar,
coordinar y administrar los servicios publicos que le sean delegados o descentralizados por
otros niveles de gobierno.

Que, el Art. 319 de la Constitucién reconoce las diversas formas de organizacion de la
produccién en la economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales pablicas
0 privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y mixtas; en concordancia con el
articulo 283 que dice el sistema econémico es social y solidario; reconoce al ser humano como
sujeto y fin; propende a una relacion dindmica y equilibrada entre sociedad, Estado y mercado,
en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccién y reproduccion de
las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir. El sistema econdmico
se integrard por las formas de organizacién econémica publica, privada, mixta, popular y
solidaria, y las deméas que la Constitucion determine. La economia popular y solidaria se
regulara de acuerdo con la ley e incluird a los sectores cooperativistas, asociativos y
comunitarios. De igual manera el Art. 285 determina los objetivos especificos de la politica
fiscal.



Que, el Art. 245 establece que la economia ecuatoriana se organizara y desenvolvera con la
coexistencia y concurrencia de los sectores publico y privado. Las empresas econdémicas, en
cuanto a sus formas de propiedad y gestién, podran ser privadas, publicas, mixtas y
comunitarias o de autogestion. El Estado las reconocera, garantizara y regulard. EI Art. 246
por su parte establece que el Estado promovera el desarrollo de empresas comunitarias o de
autogestion, como cooperativas, talleres artesanales, juntas administradoras de agua potable y
otras similares, cuya propiedad y gestion pertenezcan a la comunidad o a las personas que
trabajan permanentemente en ellas, usan sus servicios o0 consumen sus productos.

Que, el CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y
DESCENTRALIZACION, dentro de las competencias exclusivas del gobierno auténomo
descentralizado municipal establece en su Art. 55, literal d) prestar los servicios publicos de
agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos soélidos,
actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley.

Que, el Art. 137 ibidem cuando habla sobre competencia de prestacion de servicios publicos,
establece la competencia de prestacion de servicios publicos de agua potable, en todas sus
fases, las ejecutardn los gobiernos autonomos descentralizados municipales con sus
respectivas normativas y dando cumplimiento a las regulaciones y politicas nacionales
establecidas por las autoridades correspondientes. Los servicios que se presten en las
parroquias rurales se deberan coordinar con los gobiernos autdbnomos descentralizados de estas
jurisdicciones territoriales y las organizaciones comunitarias del agua existentes en el cantén.

Que, los gobiernos autbnomos descentralizados municipales planificaran y operaran la gestion
integral del servicio publico de agua potable en sus respectivos territorios, y coordinaran con
los gobiernos autonomos descentralizados regional y provincial el mantenimiento de las
cuencas hidrograficas que proveen el agua para consumo humano.

Que, podran establecer convenios de mancomunidad con las autoridades de otros cantones y
provincias en cuyos territorios se encuentren las cuencas hidrogréaficas que proveen el liquido
vital para consumo de su poblacion.

Que, los servicios publicos de saneamiento y abastecimiento de agua potable seran prestados
en la forma prevista en la Constitucion y la ley. Se fortalecera la gestion y funcionamiento de
las iniciativas comunitarias en torno a la gestién del agua y la prestacion de los servicios
publicos, mediante el incentivo de alianzas entre lo publico y lo comunitario. Cuando para la
prestacion del servicio publico de agua potable, el recurso proviniere de fuente hidrica ubicada
en otra circunscripcion territorial cantonal o provincial, se estableceran con los gobiernos
autonomos correspondientes convenios de mutuo acuerdo en los que se considere un retorno
economico establecido técnicamente.

Que, las competencias de prestacion de servicios publicos de alcantarillado, depuracién de
aguas residuales, manejo de desechos sélidos, y actividades de saneamiento ambiental, en
todas sus fases, las ejecutaran los gobiernos autbnomos descentralizados municipales con sus



respectivas normativas. Cuando estos servicios se presten en las parroquias rurales se debera
coordinar con los gobiernos autonomos descentralizados parroquiales rurales.

Que, la provisién de los servicios publicos respondera a los principios de solidaridad,
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. Los precios y tarifas de estos servicios seran
equitativos, a través de tarifas diferenciadas a favor de los sectores con menores recursos
econdmicos, para lo cual se establecerdn mecanismos de regulacion y control, en el marco de
las normas nacionales.

Que, de manera complementaria y sin perjuicio de lo anterior, los gobiernos auténomos
descentralizados parroquiales rurales gestionaran, coordinaran y administraran los servicios
publicos que le sean delegados por los gobiernos autdbnomos descentralizados municipales.
Vigilaran con participacion ciudadana la ejecucion de las obras de infraestructura y la calidad
de los servicios publicos existentes en su jurisdiccion.

Que, los gobiernos autonomos descentralizados municipales realizaran alianzas con los
sistemas comunitarios para gestionar conjuntamente con las juntas administradoras de agua
potable y alcantarillado existentes en las areas rurales de su circunscripcion. Fortaleciendo el
funcionamiento de los sistemas comunitarios. Los gobiernos autonomos descentralizados
municipales podran delegar las competencias de gestion de agua potable y alcantarillado a los
gobiernos parroquiales rurales.

Todas las instancias responsables de la prestacion de los servicios deberan establecer
mecanismos de control de calidad y los procedimientos de defensa de los consumidores y
consumidoras; y las sanciones por vulneracion de estos derechos, la reparacion e
indemnizacion por deficiencias, dafios o mala calidad de bienes y servicios, y por la
interrupcion de los servicios pablicos que no fuera ocasionada por caso fortuito o fuerza
mayor.

Que, el Art. 568 del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, determina los servicios sujetos a tasas, para lo cual, entre otros en sus
literales c) habla sobre el agua potable y en el literal h) habla sobre el alcantarillado y
canalizacion, las mismas que seran reguladas mediante ordenanzas, cuya iniciativa es privativa
del Alcalde municipal o metropolitano, tramitada y aprobada por el respectivo concejo.

Que, el Art. 577 del Coddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, determina las obras y servicios atribuibles a las contribuciones especiales
de mejoras, la cual esta sefialada en el literales d) que habla sobre las obras de alcantarillado y
literal e) que habla sobre la construccion y ampliacion de obras y sistemas de agua potable,
disposicion legal que guarda concordancia con el Art. 584 ibidem.

Que, es de interés del Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén Naranjal propender a la
descentralizacion de los sistemas de agua potable y saneamiento que operan fuera del area
urbana y en las cabeceras parroquiales del canton, a través de su transferencia hacia las propias



comunidades, siendo los Gobiernos Parroquiales y Juntas de agua los actores fundamentales
dentro de este proceso.

Que, en algunas recintos y parroquias del canton naranjal vienen funcionando sistemas de
agua potable administrados por las comunidades, sin sujetarse a las normas legales vigentes,
por lo que es indispensable regularizar la actividad administrativa, técnica y economica de
estos sistemas, a fin de garantizar su calidad, cobertura y sostenibilidad, como Unica
alternativa para atender la demanda actual y futura de este servicio.

Que, la provision de los servicios publicos de agua potable y saneamiento con participacion
comunitaria requieren de una regulacion que fije las condiciones y circunstancias en las que
debe efectuarse, considerando aspectos tecnicos, econdmicos, ambientales, sociales y
comunitarios, asi como la necesidad de la colaboracion de quienes se encuentran directamente
vinculados al sector de influencia de los sistemas de agua potable y saneamiento.
En uso de sus atribuciones,

EXPIDE:

LA ORDENANZA QUE REGULA LA PARTICIPACION COMUNITARIA EN LA
PLANIFICACION, CONSTRUCCION, AMPLIACION, OPERACION,
MANTENIMIENTO Y ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE AGUA Y
SANEAMIENTO DEL SECTOR RURAL DEL CANTON NARANJAL :

Capitulo 1
PRINCIPIOS GENERALES

Art. 1.- OBJETO.- El objeto de esta ordenanza es la de regular el procedimiento a que deben
sujetarse las actividades de planificacion, construccion, operacion, mantenimiento y/o
administracion de los sistemas de agua para consumo humano y saneamiento del cantn
Naranjal

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION.- Las disposiciones de la presente Ordenanza
regulan la participacion de todas las instituciones, sistemas comunitarios 'y
demas organizaciones, que tengan como objeto la planificacién, construccion,
operacién, mantenimiento y/o administracion de los sistemas de agua para consumo humano y
saneamiento en el canton Naranjal.

Art. 3.- RECONOCIMIENTO.- El Gobierno Auténomo Descentralizado del cantdn
Naranjal, directamente o a través de la empresa que pudiera crearse, reconoce el derecho de
los sistemas comunitarios y otras organizaciones para la participacion en la planificacion,
construccion, operacion, mantenimiento y administracion de los sistemas de agua potable y
saneamiento, que cumplan con las disposiciones de la presente Ordenanza.

Art. 4- FORMAS DE PARTICIPACION COMUNITARIA.- En la circunscripcion
territorial del cantdn Naranjal, se reconoce las siguientes formas de participacién comunitaria



en la prestacion de los servicios de agua y saneamiento: sistemas comunitarios de autogestion
con participacion directa de la comunidad y sistemas comunitarios en
coparticipacién de la comunidad, Gobierno Municipal, y otras instituciones.

Art. 5.- PRESERVACION DEL RECURSO AGUA .- Las actividades de las instituciones,
sistemas comunitarios y organizaciones referidas en la presente ordenanza, deberan orientarse
a la preservacion de las fuentes hidricas, evitar su contaminacién, asi como
desarrollar medidas de prevencion y mitigacion de los impactos que su
intervencién provoque en el medio ambiente.

Capitulo 1
DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Art. 6.- INVENTARIO TECNICO Y REGISTRO.- La municipalidad realizara,
estableciendo prioridades y alcances, un inventario técnico respecto de cada sistema de agua
potable y saneamiento que opera en el cantén Naranjal, el mismo que permitira conocer su
diagnostico y propender a su operacion eficiente y de ser el caso, mediante la formulacion y
ejecucion de proyectos para su ampliacion, mejoramiento y rehabilitacion, en coordinacion
con los sistemas comunitarios y las juntas parroquiales.

El inventario debera contemplar, tanto lo referente a la infraestructura fisica
existente como: captaciones, conducciones, plantas de tratamiento, redes de
distribucién, redes colectoras de alcantarillado, sistemas de depuracion de
aguas residuales; asi como la evaluacion del respectivo sistema en cuanto al
cumplimiento de normas sanitarias, eficiencia administrativa, preservacion de
cuencas Yy capacidad de gestion.

Art. 7- DE LA PLANIFICACION, IMPLEMENTACION, MEJORAMIENTO,
AMPLIACION Y REHABILITACION DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO.- A fin de garantizar de manera permanente un servicio eficiente para toda
la comunidad, protegiendo los recursos naturales y propendiendo a su autofinanciamiento,
todos los  proyectos de  implementacion, mejoramiento, ampliacion  y
rehabilitacion de los sistemas de agua potable y saneamiento, deberan
contemplar una planificacién que incluya estudios que contendran, cuando menos:

a) Estudios de oferta — demanda, en cuanto a los recursos naturales y servicios existentes.
b) Dimensionamiento del proyecto

¢) Cumplimiento de normas en el disefio.

d) Analisis de alternativas y eleccién de la alternativa 6ptima.

e) Proyecto a nivel de disefios definitivos.

f) Presupuestos.

g) Especificaciones técnicas.

h) Estudios de impactos ambientales y planes de mitigacion.

i) Manuales de operacion y mantenimiento.



j) Alternativas de gestion del proyecto.
k) Estudios tarifarios y capacidad de pago de los usuarios.
I) Manejo de fuentes y microcuencas.

Para la elaboracion de estos estudios se deberan contemplar los conocimientos,
visiones y practicas culturales propias de la comunidad.

La municipalidad podrd brindar, de ser requerido, el asesoramiento técnico para el
cumplimiento de las normativas y  especificaciones necesarias para la
elaboracion de estos estudios y la gestion para la obtencibn de recursos
economicos, de manera oportuna y efectiva.

Los proyectos se presentaran en la municipalidad, para su revision y aprobacion dentro del
término de Ley.

Art. 8.- CONSTRUCCION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS.- Todas
las obras de infraestructura sanitaria que se construyan dentro del cantén Naranjal,
constituyen bienes de dominio de los gobiernos autbnomos municipales por tanto bienes de
dominio puablico, conforme a lo establecido en los Articulos 415, 416 y 417 del Cddigo
Orgénico de Organizacioén Territorial, Autonomia y Descentralizacion, sin perjuicio de lo
establecido en la Constitucion de la Repuablica.

La municipalidad por intermedio de la dependencia correspondiente, otorgara la autorizacion
para que se proceda a la construccion de esta infraestructura destinada a la provision de los
servicios de agua potable y saneamiento, asi como fiscalizara dicha construccion.

Art. 9.- CONSTRUCCION, AMPLIACION Y/O MEJORAMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y/O SANEAMIENTO. Realizados los estudios por la
municipalidad, gobiernos parroquiales y/o juntas de agua potable u otras organizaciones la
municipalidad podra financiar en parte o total la construccion de los sistemas de agua potable
y/o saneamiento para lo cual se cumpliran los siguientes requisitos:

a) Junta de Agua Potable debidamente conformada y reconocida por la municipalidad.

b) Convenio de Construccion, Operacion y Administracion del sistema de agua a
construirse, mejorarse y/o ampliarse.

c) Socializacién del proyecto y aprobado por mayoria simple de los asistentes a la
asamblea de la junta de agua potable.

En los lugares donde no existan juntas de agua potable, el municipio una vez socializado el
proyecto con la comunidad podréa construirlo, operarlo y administrarlo directamente.

Art. 10.- OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS.- La operacion y
mantenimiento de los sistemas de agua potable y saneamiento se sujetaran a las normas y
especificaciones técnicas existentes para tal efecto, pudiendo hacerlo directamente la junta de



agua potable o en cooperacién mediante convenio con otra institucién parroquial, cantonal o
provincial.

Art. 11.- COBERTURA.- Con base en la planificacion participativa de los
sistemas comunitarios y las juntas parroquiales, el estudio determinard las areas de
cobertura de cada sistema de agua potable y saneamiento, pudiendo ser
modificadas cuando concurran uno o0 mas de los siguientes casos:

a) Ampliacion del sistema, siempre que vaya orientada a dotar de servicio a un
sector carente de él, contando con el respectivo informe técnico.

b) Sustitucion, cuando por razones técnicas y economicas debidamente
comprobadas, un sistema deba ser reemplazado por otro.

c) Cuando sea necesaria la implementacion de un nuevo sistema, que en su area
de cobertura incorpore a sistemas preexistentes.

d) Uso eficiente de los recursos naturales.

e) Otras que deberan ser debidamente sustentadas.

Art. 12.- CALIDAD DEL AGUA.- El agua para consumo humano a ser distribuida por
cada  sistema deberd  tener las caracteristicas fisicas, quimicas y
bacteriolégicas que constan establecidas a continuacion:

1) CARACTERISTICA FISICA

PARAMETRO EXPRESADO COMO LIMITE PERMISIBLE
PH UNIDADES 6,5-8,5

COLOR PT-CO 15

TURBIEDAD U.N.T. 5

SOLIDOS TOTALES DISUELTOS | Mg/1 1000
CONDUCTIVIDAD Us/cm

2) caracteristicas quimicas

PARAMETRO EXPRESADO COMO | LIMITE PERMISIBLE
HIERRO TOTAL Fe 0,3 mg/I

MANGANESO Mn 0,1 mg/1

AMONIACO NH3 1,2 mg/1

NITRATOS NO3 44 mg/1

NITRITOS NO2 0 mg71

SULFATOS SO4 200 mg/1

FLUOR F 1,5 mg/1

FOSFATOS PO4 0,3 mg/1

CLORO RESIDUAL CL2 0,3-1,5mg/1

ANALISIS BACTERIOLOGICOS




| COLIFORMES TOTALES | U.F.C./Z100 ML | AUSENCIA

La municipalidad podra realizar el monitoreo de la calidad del agua de acuerdo como lo
convenga con la junta administradora.

Art. 13.- CALIDAD DEL SERVICIO.- EIl sistema de agua potable y saneamiento
deber& cumplir con los indicadores de gestion determinados a continuacion:

Cobertura de agua:

Peoblacion abastecida de agua

X 100

e Cobertura de agua =

Poblacion total dentre del area de cobertura

Numero de medidores por usuarios:

Numere de medidores

e NuUumero de medidores por usuarios =

Numere de acometidas

Continuidad del suministro:

iempo en horas de funcionamisnte del servicio

e Continuidad del servicio = r

24 horas
- El analisis puede ser realizado también en dias, meses 0 afios

Indicador econémico:

. o I wal
e Indicador econémico = —=2=22= MERRA®® X 100

Costos mensuales

En cuanto a continuidad, cantidad, oportunidad en la atencion de reclamos y otros necesarios
para la eficiente prestacion del servicio.

Deberda llevarse un control permanente y continuo de la calidad del servicio
prestado y consignarse en los registros que constan en el articulo 12, en los indicadores de
gestion del presente articulo y en los manuales de operacién y mantenimiento de cada sistema.
Esta informacion servira para las auditorias que seran efectuadas por la Municipalidad y la
Junta o Juntas Parroquiales a las que se pertenecen.

Art. 14.- TARIFAS.- Las tarifas de los servicios de agua y saneamiento no
tienen fines de lucro; los valores a ser cobrados cubriran los costos bésicos
de inversion reinversion, administracion, operacion, y mantenimiento del sistema ademas de
las tasas ambientales de ser necesarias. Y se regiran por los principios de solidaridad,
reciprocidad, eficiencia, universalidad y equidad. Para el calculo de los pliegos tarifarios se
considera:



a) El pliego tarifario de los servicios prestados con participacion directa de
la comunidad sera fijado por el organismo comunitario administrador.

Se considera un consumo minimo dentro de la tarifa basica la cantidad de 22,5 m® que
corresponde al consumo promedio por persona de 150 litros/dia para una familia tipo
ecuatoriana conformada por 5 personas.

b) El pliego tarifario de los servicios prestados en coparticipacion de la
comunidad y de la municipalidad, sera fijado de comun acuerdo entre las partes.

c) El costo de reinversién cuando el sistema ha sido construido, ampliado o mejorado con
dineros de la Municipalidad estos deberan ser recaudados y depositados conforme lo
establezca el convenio.

d) Las tasas ambientales se consideraran cuando sea necesarios contar con recursos para
mitigar los impactos ambientales.

Art. 15.- DESTINO DE LAS RECAUDACIONES.- Los valores recaudados por concepto
de la aplicacion tanto de los pliegos tarifarios como de las conexiones
domiciliarias serdn utilizados Unicamente para cubrir los costos sefialados en
el articulo precedente. EI recaudador de estos valores sera personal 'y
pecuniariamente responsable por su manejo.

Se prohibe el cobro de valores adicionales a los sefialados en el Art. 14 de la presente
ordenanza a excepcion de los determinados en asamblea General con la aprobacion
mayoritaria de los usuarios de la junta de agua potable.

Capitulo 111

DE LA ADMINISTRACION DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO

Art. 16.- ADMINISTRACION.- Los sistemas de agua potable y saneamiento podran ser
administrados por:

a) Por la Municipalidad.- Por convenio o sin la firma del mismo cuando la municipalidad
construya el sistema de agua potable y/o saneamiento o cuando el sistema se haya
mejorado y/o ampliado y su costo supere el 50 % del costo del sistema existente.

b) Por la junta de agua Potable.- Contaran para su funcionamiento, con un organismo
comunitario encargado de la administracién, el cual sera nominado por los usuarios de
conformidad a lo establecido en la presente Ordenanza y de ser posible en
coordinacién con la respectiva Junta o Juntas Parroquial.

Art. 17.- CONFORMACION DEL ORGANISMO COMUNITARIO
ADMINISTRADOR.- El organismo comunitario administrador del sistema de agua potable y
saneamiento estara conformado de acuerdo a las necesidades y particularidades
consuetudinarias, sociales, técnicas y econdmicas de cada sistema, de conformidad con lo
establecido con la Ley de Juntas Administradoras de Agua Potable y su reglamento.
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Art. 18.- QUIENES SON MIEMBROS DEL ORGANISMO COMUNITARIO
ADMINISTRADOR.- son miembros del organismo comunitario administrador del sistema de
agua potable y/o saneamiento los usuarios o potenciales clientes del sistema construido o a
construirse.

Para ser dirigentes del organismo comunitario administrador del sistema de agua potable y/o
saneamiento se requiere ser usuario del mismo.

Art. 19.- FUNCIONES DEL ORGANISMO COMUNITARIO ADMINISTRADOR.- Con
base en su planificacion operativa, el organismo comunitario administrador tomara bajo su
cargo, de conformidad con su estatuto y reglamentos, en coordinacion y/o supervision de la
Municipalidad, la prestacion de los servicios publicos de agua potable y saneamiento,
conforme a las condiciones de cada sistema comunitario.

Con fundamento en los convenios que se suscriban, el organismo comunitario
administrador, previa aprobacion de la asamblea general, deberd informar por
escrito a la municipalidad y a otras instituciones competentes,
sobre las actividades efectuadas y la operacion del sistema, las obras
ejecutadas y el estado de los bienes utilizados para la prestacion del
servicio.

Art. 20.- RESPONSABILIDADES DEL ORGANISMO COMUNITARIO
ADMINISTRADOR.- Las actividades que deberd cumplir este organismo se plasmaran en un
documento que sera suscrito por la municipalidad y los miembros de dicho organismo, en el
cual se estableceran claramente las obligaciones de las partes. Este documento
contendrd ademas el inventario y estado de todos los bienes que forman parte
del sistema y cuya utilizacion serd responsabilidad del organismo comunitario
administrador,  estableciendo el  mecanismo  que  garantice la  adecuada
conservacion de tales bienes.

La preparacion del inventario y revision del estado de todos los bienes sera
responsabilidad del organismo comunitario administrador, para lo cual, de
creerlo necesario, podra solicitar el apoyo de la Municipalidad.

Art. 21.- REGISTRO DE LAS JUNTAS DE AGUA POTABLE.- Las Juntas
administradoras de agua potable y/o saneamiento deberan constar registradas en la
municipalidad, para lo cual esta entidad por intermedio de la Dependencia Municipal
Administradora del servicio de agua potable y alcantarillado receptard los requisitos
necesarios y en tiempo no mayor de 15 dias presentara el informe al concejo por intermedio
del sefior Alcalde para su aprobacion debiendo emitirse un acuerdo debidamente numerado.
Los requisitos a presentarse seran:

a) Acta de la asamblea Constitutiva en donde debera constar la nomina de los socios con
la firma de asistencia debidamente registrada.

b) Copias de las cedulas de los socios que participaron en la asamblea constitutiva.

¢) Nomina de clientes
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d) Descripcién y diagnostico del sistema
e) Pliego Tarifario

Art. 22.- ACUERDOS ENTRE LOS SISTEMAS DE AGUA QUE OPERAN EN EL
CANTON.- Para optimizar la calidad de los servicios de agua potable y saneamiento y su
cobertura, podran celebrarse acuerdos técnicos entre los sistemas que operan en
el canton Naranjal, pudiendo establecerse condiciones de colaboracion en aspectos
de asesoria, capacitacion, operacion compartida, comercializacion u otros, en
coordinacidén con las Juntas Parroquiales respectivas y la Municipalidad.

Art. 23.- FACULTAD DE LA MUNICIPALIDAD.- Cuando los indicadores de calidad y
gestion determinen anomalias en la operacion, mantenimiento o administracion de los
sistemas de agua potable y saneamiento, a peticion de la comunidad, la Municipalidad
intervendrd temporalmente en el sistema, mientras se solucionen tales anomalias
en los siguientes casos:

a) Cuando una vez detectadas las anomalias y asesorado en la bdsqueda de
soluciones, el organismo comunitario administrador se niegue a implementar los
correctivos sugeridos.

b) Cuando los informes emitidos por los organismos competentes demuestren
incumplimiento de lo establecido en los Arts. 12 y 13 de esta ordenanza o en los manuales de
operacion y mantenimiento elaborados para el efecto.

c) Por solicitud de la Junta o Juntas Parroquiales en cuya jurisdiccion se
encuentre ubicado el sistema de agua potable.

d) Que el requerimiento provenga de la mayoria de los usuarios.

En cualquiera de los casos sefialados, la intervencion de la Municipalidad se dara
Gnicamente cuando se cumplan las siguientes condiciones:

1.- Informe técnico emitido por la Municipalidad y otros Organismos competentes sobre la
existencia de problemas graves en la administracion, operacién y mantenimiento
del sistema, debidamente sustentados.

2.- Haber agotado las acciones encaminadas a la solucion de dichos problemas.

Art. 24.- SUPERVISION DE PROCESOS.- La Municipalidad en coordinacion con la Junta
0 Juntas Parroquiales, supervisara los procesos de construccion, ampliacion, operaciéon y
administracion llevados a cabo por los organismos comunitarios administradores
de los sistemas de agua potable y saneamiento. Esta supervisibn podra
realizarse en todos los sistemas que operen dentro del canton Naranjal y su
objetivo sera el de garantizar la seguridad y confiabilidad del servicio que se
presta a los usuarios.

Art. 25.- INDICADORES DE CALIDAD Y GESTION.- Los indicadores de calidad y
gestion que garanticen la seguridad y confiabilidad del servicio de agua
potable y saneamiento, consideraran los factores técnicos, econdmicos, sociales
y ambientales que se encuentran definidos en los Arts. 12 y 13 de esta ordenanza.
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Art. 26.- USO ADECUADO DE LOS SERVICIOS.- El organismo comunitario
administrador coordinard con la Junta o Juntas Parroquiales y con la Municipalidad, la
ejecucion de las actividades necesarias que propendan a la adecuada utilizacién
de los servicios, debiendo promocionar la proteccion y cuidado de los recursos
naturales y su aprovechamiento racional, velando por el cumplimiento de todo lo
establecido en este instrumento, especialmente de los siguientes aspectos:

a) Buen uso de los servicios.

b) Pago puntual por los servicios.

c) Proteccion y cuidado de los recursos naturales.
d) Promocion y educacion sanitaria.

Capitulo 1V
APOYO DE LA MUNICIPALIDAD A LOS SISTEMAS COMUNITARIOS RURALES

Art. 27.- APOYO INSTITUCIONAL.- La municipalidad apoyara a todos los sistemas
comunitarios de agua y saneamiento que se sujeten a la presente Ordenanza y mediante la
suscripcion de convenios en donde se establecerdn las obligaciones y aportes de
las partes y cuyo costo se hara constar en el presupuesto de la institucion, en los siguientes
campos:

a) Elaboracion de estudios.

b) Asesoramiento y capacitacion para la gestion y manejo de los sistemas
comunitarios rurales.

c) Ampliacion, rehabilitacion, mejoramiento y construccion de los Sistemas.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Para la solucion de las controversias que se presenten entre los
sistemas comunitarios de agua o entre éstos con la Municipalidad, las partes se someteran
al procedimiento establecido en la Ley de Arbitraje y Mediacién, a través de
cualquiera de los Centros de Mediacidon existentes en la provincia del Guayas, siendo de
preferencia el de la Procuraduria General del Estado.

SEGUNDA.- Todas las obras de infraestructura sanitaria existentes dentro del
canton Naranjal, destinadas a la prestacion de los servicios publicos de agua
para consumo humano Yy saneamiento, constituyen bienes de dominio publico
conforme a lo dispuesto por el Art. 416 del Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion, siendo por lo tanto inalienables, inembargables e
imprescriptibles.

TERCERA.- Queda derogada todas las demas ordenanzas o Reglamentos emitidas con
anterioridad a la presente Ordenanza, referidos al objeto del presente cuerpo legal.
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DISPOSICION TRANSITORIA

PRIMERA.- Los organismos comunitarios administradores que a la fecha de la
expedicibn de la presente Ordenanza que se encuentren participando en la
planificacion, construccion, operacién, mantenimiento y administracion de los
sistemas de agua para consumo humano, deberéan registrarse en la municipalidad conforme a
lo establecido en esta ordenanza.

Dada en la sala de sesiones del 1. Concejo Cantonal de Naranjal, a los doce dias del mes de
enero del afio dos mil doce.

Sr. Tito Henriquez Martinez Lic. José Lenin Torres Alvarado
ALCALDE (E) DEL CANTON NARANJAL SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO MM

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO MUNICIPAL DE NARANJAL .-

En legal forma certifica que, la ordenanza que antecede fue discutida y aprobada en las
sesiones ordinarias del Concejo Municipal de Naranjal, realizadas el 22 de diciembre del 2011
y 12 de enero del 2012, respectivamente.

Naranjal, 17 de enero del 2012

Lic. José Lenin Torres Alvarado
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO MM

ALCALDIA DEL CANTON NARANJAL.-
Naranjal, 18 de enero del 2012, a las 9h30.-

De conformidad con las disposiciones contenidas en el Art. 322 inciso 5, del Codigo
Organico de Organizacién Territorial Autonomia y Descentralizacion, habiéndose observado
el tramite legal; y, por cuanto, la presente ordenanza esta de acuerdo con la Constitucion y
leyes de la Republica.- Sanciono la presente ordenanza para que entre en vigencia,
disponiéndose su promulgacion y publicacién en la gaceta oficial municipal y en el dominio
web de esta institucion municipal, conforme lo establece el Art. 324 del Codigo Organico de
Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacién, sin perjuicio de su promulgacién en
el Registro Oficial.

Ing. Marcos Chica Cardenas
ALCALDE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON NARANJAL
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SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO MUNICIPAL DE NARANJAL.-

Proveyo y firmo el decreto que antecede, el sefior Ing. Marcos Chica Cardenas, Alcalde del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton Naranjal, a los dieciocho dias del
mes de enero del afio dos mil doce, a las 09H30.

Lic. Lenin Torres Alvarado
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO MM



